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Operazione Rif. PA 2019-13415/RER approvata con deliberazione di Giunta Regionale n.
DGR 189/2020 del 16/03/2020 e cofinanziata con risorse del Fondo sociale europeo e della

Regione Emilia-Romagna

Incrementare le competenze di
comunicazione funzionali
all'inserimento e alla permanenza nei
contesti lavorativi in riferimento a
differenti profili professionali.

CONTENUTI

Tecniche di comunicazione efficace Comunicazione verbale
e non verbale Assertivita Tecniche di gestione dei conflitti
Verranno utilizzate metodologie formative per il
coinvolgimento attivo dei partecipanti anche attraverso
tecniche teatrali.

REQUISITI

Il corso si rivolge a persone non occupate che non
possiedono un diploma di scuola media superiore o
professionale (livello ISCED 3) e/o che hanno superato i 50
anni di eta, residenti o domiciliati in regione Emilia-
Romagna in data antecedente l'iscrizione alle attivita.
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DURATA
12 ore

COSTO

La partecipazione al corso e
gratuita in gquanto il
percorso e co-finanziato dal
Fondo sociale europeo PO
2014-2020 Regione Emilia-
Romagna.

PER INFORMAZIONI
Referente:

Danilo Brucchi

email:
danilo.brucchi@centoform.it

ATTESTAZIONE

Al termine del percorso
formativo verra rilasciato un
attestato di frequenza.
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